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APRENDA LOS CONCEPTOS

Fundamentos del modelo como servicioy la Ti

basada en el consumo

ESTRATEGIA 1

Jason James, CIO de Net Health, cree que el concepto de
modelos de entrega como servicio vino para quedarse.

“Ya sea en las instalaciones o en la nube publica, el modelo
basado en el consumo facilita la adaptacion de los empleados al
cambio, ademas de agilizar cambios futuros”, afirmoé. “La idea de
adoptar una solucién basada en servicios ahora esta arraigada
para siempre”.

En otras palabras, el modelo orientado al consumo de la nube
publica lo cambid todo, incluyendo la dinamica de las empresas.
Las unidades de negocios le han fomado el gusto a la velocidad

y agilidad, y empezaron a eludir a la Tl para comprar servicios y
capacidad de recursos por si mismas. Esta alternativa o concepto
de sombra de la Tl, ha introducido nuevos riesgos para que los CIO
administren, como seguridad, gobernanza y costos descontrolados.

La Tl desea proporcionar la experiencia de nube publica que

los usuarios desean, pero algunas cargas de trabajo no pueden
hacer la fransicion y permanecen en las instalaciones por diversas
razones: soberania de los datos, cumplimiento normativo, gravedad
de los datos o por causa de aplicaciones monoliticas heredadas
dificiles de migrar.

Esas limitaciones quedaron en evidencia al contfrastarlas con la
escalabilidad y la rentabilidad de la nube. El modelo tradicional de
TI simplemente no se disefid para ofrecer velocidad, agilidad ni
menor tiempo de lanzamiento al mercado. Se pensé en gran partfe
en términos de estabilidad y disponibilidad de los servicios.

Con el modelo como servicio,
las empresas pueden obtener
la misma experiencia de nube
en cualquier lugar, incluso en
los centros de datos en las
instalaciones, en la periferiay
en nubes multiples, y pueden
operar, administrar y controlar
entornos mixtos desde un
lugar centralizado.

El modelo como servicio no solo elimina la complejidad, sino que
también acelera los resultados comerciales y crea la rentabilidad
que normalmente solo se ve en la nube publica. El modelo de

Tl basado en el consumo permite la rapida implementaciéon de
hardware, software y servicios en cualquier lugar y momento que

sea necesario.

“El modelo de consumo de Tl en las instalaciones es interesante
porque lleva la idea de un modelo de consumo de nube al centro de
datos tradicional”, dice James. “Se tiene la flexibilidad de reducir los
recursos una vez que disminuye la demanda determinada”.



COMO FUNCIONA EL MODELO
COMO SERVICIO

¢Como funciona un modelo de consumo de TI? Después de evaluar las necesidades inmediatas
y proyectadas, un proveedor suministra e instala el equipo, que incluye un bufer o capacidad
en reserva en el centro de datos local, en las instalaciones de ubicacién compartida o en una
ubicacion de la periferia. No existen inversiones de capital por adelantado; en vez de eso,
empieza a usar los recursos y paga por lo que realmente usa. El uso se determina con base

en tecnologia de medicidn, con unidades de medida alineadas al hardware y/o software que se

estd consumiendo.

El modelo de consumo de Tl se parece a la experiencia de nube publica,
solo que esta en su propio entorno o en una ubicacion compartida.

La capacidad (servidores, almacenamiento, computacion, redes, etc.)
se puede escalar o reducir verticalmente o bajo pedido.

En entornos fradicionales, es dificil predecir cudnta infraestructura serd necesaria en el futuro.

-
Con ciclos prolongados de adquisicion de capacidad, es mejor obtener mas de lo necesario en

lugar de quedarse con recursos insuficientes. Por ejemplo, la mayekia de las empresas contratan

Inversion excesiva en soluciones de almacenamiento Mas de una tercera parte se
ha quedado sin capacidad o
ha experimentado altas tasas
de utilizacion que afectan
el rendimiento, incluso el
Fuentes: Futurum Research tiempo de inactividad

Con un mejor prondstico y uso de los recursos de TI, el modelo como servicio marca una
gran diferencia.

“La ventaja del modelo de nube publica sobre un centro de datos en las instalaciones es la
capacidad de escalar bajo pedido”, dice James de NetHealth. “En un centro de datos tradicional,
se paga por un rendimiento maximo que muchas veces nunca se llega a usar”.


https://futurumresearch.com/research-reports/power-of-consumption-based-on-premises-services-in-meeting-dynamic-storage-demands/
https://futurumresearch.com/research-reports/power-of-consumption-based-on-premises-services-in-meeting-dynamic-storage-demands/

Aungque se alcance la capacidad objetivo, no hay flexibilidad en las instalaciones o nubes
privadas para reducir verticalmente los recursos. Por ejemplo, se recomienda que las
tiendas minoristas contraten capacidad por adelantado para que logren alcanzar la escala
adecuada para el Black Friday; sin embargo, una vez que terminan todas las compras,

esa costosa capacidad adicional permanece sin utilizarse, lo que inmoviliza los gastos de
capital que podrian utilizarse para nuevos proyectos.

La falta de escalabilidad en las instalaciones también afecta los objetivos de tiempo de
lanzamiento al mercado, lo que aumenta la Tl en la sombra. Las lineas de negocio ya no
estan dispuestas a esperar ciclos prolongados de adquisicién de recursos y simplemente
compraran lo que necesitan de la nube, lo que somete a la empresa a un riesgo potencial
de seguridad o costos no administrados.

Esto puede ser aceptable para una solucién de administracién de proyectos u otras
aplicaciones menos delicadas; sin embargo, hay muchas cargas de trabajo que no son
apropiadas para la nube publica. Por ejemplo, las aplicaciones monoliticas y heredadas
suelen ser demasiado complejas y enredadas para migrar. Incluso algunas cargas de
trabajo mas modernas, como aplicaciones de procesos de analisis e IA, no tienen sentido
para la nube; necesitan estar cerca de los datos para obtener un rendimiento mas rapido.

De hecho, el 54 % de los participantes en una encuesta reciente sobre la nube de IDG
describié su entforno como en su mayoria en las instalaciones, con algo de infraestructura
en la nube publica y un 8 % declaré que estaba Unicamente en sus instalaciones.

La encuesta también revel6 una tendencia
de regreso: el 28 % dijo que habia migrado o
pensaba migrar las aplicaciones o cargas de
frabajo de la nube publica de regreso a sus
centros de datos. sugiere dos
motivos para regresar a.las-instalaciones:
seguridad y cumplimiento normativo.

sas estan cambiando
nube hibrida, donde la

colocacién de cargas de trabaj determina con

-Ademds, las e
rdpidamente a entorno

-H-\"\-. .
base en la adecuacién. Asi, esa tendencialleva
a un nuevo desafio: integrar, administrar y obfener visibilidad en las nuevas y complejas
infraestructuras de TI.

Todos esos desafios se complican ain mas por la escasez generalizada de habilidades

de TI. Las lagunas estan en todas partes, principalmente en el drea de seguridad. Es
interesante mencionar que, en vista de la adopcién de nubes multiples, los individuos con
conocimiento en implementacidn e integracion de tecnologia estan muy demandados,
segun el informe de . En Ultima instancia, estos desafios de
personal retrasardn la provisién de servicios de Tl y, por lo tanto, los negocios.


https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=US46119020
https://www.idg.com/tools-for-marketers/2020-state-of-the-cio/
https://assets.ext.hpe.com/is/content/hpedam/documents/a00091000-1999/a00091095/a00091095enw.pdf

APLICACION DEL MODELO DE CONSUMO

ATODALAPILADETI

Esta claro que el modelo de consumo de Tl funciona para

la infraestructura, pero también se aplica a los servicios

de software y administracion. Por ejemplo, el proveedor de
infraestructura puede ofrecer un catalogo de servicios de nube
como SAP HANA, proteccién de datos, VDI, optimizacion de
costos, cumplimiento normativo, etc. Las empresas pueden
elegir lo que desean como servicio y solo pagaran por esas
opciones.

Y aqui radica otro beneficio importante: ahorro de costos.
De la misma manera que se mejora la prevision de capacidad,
también mejora el presupuesto.

Aunque no esta usando un modelo de consumo de Tl en
la Universidad de Tulsa, la CIO Paige Francis comprende

la propuesta de valor y de qué forma podria cambiar la
conversacion con su CFO.

“Seria mucho més facil venderle esta idea a nuestro CFO,

donde cada pieza se relaciona directamente con cémo se usa

y consume en todo el campus”, dijo. “No tengo que compensar
la pieza fisica de hardware, intentando explicar por qué la
necesitamos y por qué no podemos esperar uno o dos afios para
actualizarnos”.

El cambio de los gastos de capital de Tl a un modelo de gastos
operativos cobrd fuerza con la nube publica. Sin embargo, se
pueden obtener ahorros similares en el centro de datos, la nube
privada o la periferia, mientras se mejora la capacidad de la Tl
de entregar recursos como servicio.

Otros beneficios del modelo de consumo de Tl son:

Menor tiempo de lanzamiento
al mercado.

La agilidad se puede lograr cuando los recursos se
entregan bajo pedido, incluido un bufer de capacidad
cuando cambian las necesidades. Las empresas
pueden moverse mas rapido cuando la disponibilidad
y el rendimiento de las cargas de trabajo de mision
critica en el centro de datos se pueden escalar
instantaneamente.

Visibilidad mejorada.

A medida que los CIO luchan por encontrar personas
capacitadas para administrar sus nuevos entornos
de nube hibrida, pueden confiar en la experiencia
del proveedor de consumo de Tl para integrar la
infraestructura publica y privada. Los servicios de
administracion no solo pueden subsanar una laguna,
las empresas también pueden lograr una mayor
comprension de su entorno de TI.

Liberar al personal de TI.

El uso de un modelo de consumo bajo pedido permite
a Tl transferir la administracion de infraestructura

a un socio externo, lo que a su vez libera al personal
interno de Tl para que pueda dedicarse a proyectos
prioritarios y de alto valor.

Mantener la seguridad y los
controles de aplicaciones.

Con la infraestructura en las instalaciones, incluidos los
recursos suministrados en un modelo de consumo, las
empresas aun controlan las aplicaciones y los datos.
Eso incluye cumplimiento normativo y mitigacion de
riesgos de seguridad. Nuevamente, si la dotacion de
personal para cumplir con estos requisitos es uno

de los motivos para cambiar a una nube publica, los
servicios de administraciéon pueden funcionar como una
extension del equipo de TI.

Obtenga mas informacién acerca de la solucién como servicio de HPE GreenLake .


https://www.hpe.com/mx/es/greenlake.html

HAGA UN ARGUMENTO COMERCIAL

Como justificar la inversion en el modelo como servicio

ESTRATEGIA 2

Al hacer un argumento comercial para modelos como servicio, existen
varias propuestas de valor o casos de uso. Estos son algunos de los mas comunes.

H H 1A facturarlo, ya sea una mejora desde el punto de vista de las
Optimizacion de costos Y ) P
pérdidas y ganancias, o incluso para una mejor comprension de
Ahorros en gastos de capital los modelos de consumo de los clientes".
ler afio Al pagar solo por la capacidad que realmente se usa, los CIO

30% pueden manejar mejor los presupuestos y la prediccion, y
evitar el riesgo de aprovisionar recursos excesivos. De hecho,
o A . . . e Ty
2.° aho un estudio de Forrester Consulfing, que incluye un analisis

35 % financiero de las empresas que usan un modelo de consumo de

Tl en sus instalaciones, muestra que el promedio de ahorro en

3.er ano gastos de capital de Tl es de hasta 30 % en el primer afio, 35 % en

40 % el segundo y 40 % en el tercero.

The Total Economic Impact™ of HPE GreenLake, estudio encargado

realizado por Forrester Consulting, mayo de 2020 Ag i I id ad

“En los proximos 12 a 18 meses, muchos CIO se concentraran . ., .
El informe de Forrester también muestra un tiempo menor de

en la optimizacién de costos tanto como se concentran en la . .
lanzamiento al mercado entre usuarios de consumo de Tl en las

transformacion digital”, dice James de NetHealth. “Y eso es para . . . , .
9 P instalaciones. La capacidad en bufer y la capacidad de escalar

aprovechar al mdximo sus presupuestos”. - . . s e .
P P P rdpidamente bajo pedido trajo eficiencias en el cumplimiento de

) ) . . los plazos del proyecto.
El modelo de consumo de Tl en las instalaciones tiene sentido,

desde este punto de vista, “porque sabremos que no solo . .
Por ejemplo, no tener que esperar durante largos ciclos de
estamos distribuyendo almacenamiento y computacion de s "y o
adquisicion de Tl permitid a las organizaciones desarrollar
forma ad hoc. De hecho, tendremos conftroles y visibilidad muy - L
rdpidamente productos y aplicaciones y lanzar nuevos proyectos.

detallados sobre lo que los equipos estan consumiendo y cémo . . . N .
q quip Y El tiempo promedio de lanzamiento disminuyd un 75 %.


https://psnow.ext.hpe.com/collection-resources/a00047694enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/getdocument.aspx?docname=a00047694enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/getdocument.aspx?docname=a00047694enw

Trabajo estratégico

Al optimizar costos y acelerar la entrega de proyectos, las
organizaciones de Tl pueden concentrarse en tareas mds
estfratégicas para el negocio. Es aqui que Paige Francis,

la CIO de la Universidad de Tulsa, ve una ventaja.

“Parece que al eliminar la necesidad de administrar el hardware
y el presupuesto, se puede dedicar mds tiempo a los usuarios
para encontrar exactamente lo que necesitan, sin tener que
preocuparse por el periodo de transicion de una pieza de

hardware a la siguiente”, dijo.

De modo similar, el estudio de Forrester demostroé que,
al eliminar la planificacién de capacidades de sus rutinas diarias,
las organizaciones de Tl informaron mayor flexibilidad para

asumir nuevas iniciativas comerciales.

La nube publica cambid para siempre el modo en que se proveen
los servicios de TI. Ha hecho posible el aumento de velocidad,
eficiencia y ahorro de costos. Ahora, la misma experiencia se
puede obtener en las instalaciones, en un centro de datos con
ubicacion compartida, en la periferia o en entornos mixtos.

“Los CIO no desean, y en algunos casos no pueden, administrar

todo en la nube publica”, dijo James Henry, gerente de
lanzamiento al mercado mundial y desarrollo empresarial de
HPE GreenLake. “Sin embargo, necesitan la misma experiencia
continua en las instalaciones para cumplir las exigencias
comerciales, incluido un menor tiempo de lanzamiento al
mercado y mayor rentfabilidad. Esa es la ventaja del modelo de
consumo de Tl, ya que permite que las empresas implementen
rdpidamente la infraestructura y optimicen sus centros de datos
para una entrega rapida del modelo como servicio”.

“Esa es la ventaja del modelo
de consumo de Tl, ya que
permite que las empresas
implementen rapidamente la
infraestructura y optimicen
sus centros de datos para una
entrega rapida del modelo
como servicio”.

Para ver mas casos de uso,

descargue “Por qué todo como servicio? {Por qué HPE?”


https://psnow.ext.hpe.com/collection-resources/a00095228enw

EL VALOR FINANCIERO DEL MODELO

COMO SERVICIO

Los CIO ya lo saben: obtener presupuesto para gastos de

capital es un problema.

“Cuanto mas hardware necesite reemplazar, mayores las

solicitudes de capital”, dijo Francis.

Es por eso que algunas empresas se estdn alejando de los

“IDC Research muestra que la adopcidn por parte de los

clientes de modelos flexibles basados en el consumo

estd aumentando debido a la agilidad, transparencia y

simplicidad de estas ofertas”, dijo Susan G. Middleton,

directora de IDC Research, en el informe de marzo de 2020,

IDC’s Worldwide Consumption-Based IT Infrastructure

Taxonomy, 2020.

modelos de gastos de capital, en los que los equipos de Tl

se compran y luego se deprecian durante un periodo de
tres a cinco anos. En vez de eso, estdn adoptando modelos

cuenta lo siguiente:

de consumo de TI, en los que solo pagan por la capacidad

de infraestructura que realmente usan, con base en el uso

medido.

‘ Costos de gastos de capital
anuales en infraestructura
de Tl

‘ Periodo de tiempo promedio
para implementar un
proyecto de Tl global
(en meses)

. Salario anual directo
promedio para un recurso
de Tl a tiempo completo

Puede trabajar con nameros reales aqui
para recibir un analisis personalizado.

Numero de proyectos de Tl
globales realizados por afio

Promedio de empleados a
tiempo completo necesarios
para un proyecto de Tl
global

Al hacer esta transicion, las empresas deben tomar en

Porcentaje de proyectos de
Tl globales que requieren
aprovisionamiento adicional
de infraestructura o
capacidad

Numero de empleados

a tiempo completo
necesarios para dar soporte
a tareas de infraestructura
deTI

Obtenga mas informacién acerca de la solucion

como servicio de HPE GreenLake aqui.



https://tools.totaleconomicimpact.com/go/hpe/greenlake/
https://www.hpe.com/mx/es/greenlake.html

DOMINE EL LENGUAJE

Términos y conceptos clave del modelo como servicio

ESTRATEGIA 3

Como servicio

Servicios bajo pedido disponibles en un modelo
de pago por consumo para usted.

Capacidad en bufer o reserva

Capacidad de infraestructura de Tl instalada
para necesidades inmediatas ademds de un bufer
para escalabilidad; la capacidad en bufer esta
disponible pero no se cobra si no se consume.

Administraciéon de capacidad

La habilidad de monitorear la capacidad para
garantizar que existan recursos suficientes en
caso de picos, nuevos proyectos o cambios en la
demanda comercial.

Analisis del consumo

Visibilidad, a través de un panel intuitivo,

del uso continuo y los costos para ayudar a
optimizar y planificar la capacidad en funcion
del uso real y previsto.

Arrendamiento

Distribucion de pagos por infraestructura
durante un periodo fijo, vs. pago por uso real.

Tecnologia de medicion

La habilidad de medir con precision y de forma tnica
el consumo de un servicio como almacenamiento,
computacion, software o servicios de administracion.
La tecnologia de medicidn también puede recopilar
metadatos relacionados; por ejemplo, los datos

de consumo se pueden clasificar en categorias y
utilizarse para impulsar la visibilidad e informacion.

Funcionalidad de supervision

La habilidad de responder de modo proactivo y
reactivo a las necesidades de la infraestructura,
como actualizaciones de firmware, parches y
solucién de problemas.

Bajo pedido

Capacidad (servidores, almacenamiento,
computacion) que esta disponible de inmediato
y que se puede escalar o reducir verticalmente
cuando sea necesario.



Pago por consumo Unidades de medida

Pago por capacidad de infraestructura con base La tecnologia de medicidn calcula el consumo

Unicamente en el consumo real por encima de una de varias maneras, que incluyen: gigabytes a

capacidad en reserva. nivel de almacenamiento, hasta un dispositivo o
un conjunto de dispositivos; servidores a nivel
unidad, incluidos blades individuales;
uso de memoria por maquina virtual y licencias

r 4 L] . .
Analisis de costos de software para copias de seguridad o terabytes

Una vista del uso medido (hasta el departamento backend para copias de seguridad.

o el proyecto, incluso en varias ubicaciones) que
proporciona un analisis de costos o contracargos.

Evaluacion de su proveedor de consumo de Ti

No todos los proveedores de consumo de Tl tienen la misma estructura.
Tenga en cuenta estos elementos esenciales al comparar socios potenciales:

Medicion y administracion de Modelo de facturacion basado en
===2x  capacidad el consumo
E Encuentre un socio que ofrezca capacidades Evalue si el proveedor ofrece un modelo de
E como ’recn.o.I<IJg|a de 'rn.edlcu?rl\, funaonal@ad A Illll | pago por cons'umo u opciones de arrendamiento
o de supervision, administracién de capacidad y que se denominan “pago por consumo”. Pueden
andlisis de consumo. Esto permite que Tly la parecer iguales, pero las diferencias afectan en
empresa comprendan mejor las tendencias de uso Ultima instancia cuanto gasta en capacidad.
y realicen asignaciones para éi'énéngis de costos.
"'h..\_‘_‘_h
Servicios de administracion Control e informacion de autoservicio
No olvide los servicios-de administracion. Busque la funcionalidad de autoservicio con un
. e Y S — s e .
Cuando se trata de alcanzar el objetivo maximo portal unico y catalogo de opciones para obtener
(o) ©  de Tlentregando recursos como servicio, la visibilidad y analisis intuitivos del entorno de TI.
1 subcontratacién no es suficiente. Los verdaderos 10 I Una vista de panel puede proporcionar andlisis
*—"" servicios de administracion amplian su equipo de de consumo, por ejemplo, para mejorar
TI, desde llenar los vacios mediante la realizacion la comprension de las tendencias de uso con
de tareas rutinarias como parches, hasta ayudar a el paso del tiempo y poder asignar mejor el
administrar, monitorear y optimizar los entornos andlisis de costos a los equipos, departamentos o
de Tl hibridos complejos. proyectos individuales.

Obtenga mas informacion acerca de la solucion como servicio de HPE GreenLake aqui.


https://www.hpe.com/mx/es/greenlake.html

PRESENTE LA SOLUCION

Todo lo que necesita saber sobre HPE GreenLake

ESTRATEGIA 4

Como muchas organizaciones, la Universidad de Tulsa tiene
un entorno de Tl hibrida: 35 a 40 % en las instalaciones,
10 % en la nube privada y el resto en la nube publica.

Y como muchas organizaciones, la universidad estd fratando
de optimizar estos recursos, dice la ClO Paige Francis.
“Iniciamos un proceso de racionalizar nuestros enfornos.
Estamos desarrollando un plan de accién que ejecutaremos
en los préximos 3 a 5 afios, por el cual el uso de la nube
publica y privada serd un poco mds intencional”.

Especificamente, Francis dice que la nube hace mds facil que
Su equipo se concentre en la experiencia del usuario de los
profesores, personal y alumnos, garantizando que obtengan
las soluciones adecuadas para sus necesidades.

Esa es la ventaja de la nube. Ha permitido que los
departamentos de Tl alcancen mds facilmente sus objetivos
comerciales de velocidad, escalabilidad, ahorro de costos y
mucho mas.

Sin embargo, muchas aplicaciones y datos no son apropiados
para la nube publica. Deben permanecer en las instalaciones
por diversas razones: seguridad, cumplimiento normativo,
gobernanza o problemas de entrelazamiento heredados.

Esto no significa que esas cargas de trabajo no pueden lograr
una experiencia de nube. Le presentamos HPE GreenLake.

HPE GreenLake ofrece una gran variedad de servicios de
nube que se enfregan a su centfro de datos, instalaciones

de ubicacién compartida o en una ubicacién de la periferia.
Proporciona la agilidad y economia de la nube publica con la
seguridad y rendimiento de la Tl en las instalaciones. Junto
con HPE GreenLake Cenftral, las empresas pueden centralizar
operaciones e informacién de toda la Tl hibrida usando una
sola plataforma.

Con HPE GreenlLake, ahora
podemos brindar flexibilidad de
hardware en las instalaciones a
una fraccion del costo de la nube
publica. Si la demanda de nuestros
usuarios aumenta, tengo confianza
en que el modelo de consumo de
HPE GreenlLake puede proporcionar
los recursos adicionales que
necesitamos para satisfacer la
demanda comercial”.

— Jarkko Kytomaki,
gerente de infraestructura de vLab, Nokia Software




Como funciona HPE GreenLake

Elija sus servicios de nube

Elija entre una amplia gama de servicios
preconfigurados, tales como contenedores,
VM, almacenamiento, computacién, proteccidn
de datos o SAP HANA, entre otros.

Aumente o reduzca verticalmente

Escale con facilidad con un bufer de
capacidad instalado que se monitorea
y administra e implementa de forma
proactiva cuando es necesario.

HPE GreenLake representa una década de experiencia en la
entrega de Tl como servicio en entornos de instalaciones.

Con el paso de los afios, HPE ha desarrollado un conjunto de
tecnologias Unicas, disefiadas para ofrecer experiencia de nube

en las instalaciones. Ademas, HPE trabaja con socios de software,
hiperescaladores y otros proveedores de soluciones para aumentar
la profundidad y solidez de sus ofertas.

“HPE permite que los ClIO y los
gerentes de Tl proporcionen

una experiencia fluida similar

a la nube en cualquier lugar”,
dijo Marcello Bullara, director de
administracion de productos a
nivel mundial de HPE GreenLake.

El resultado es una experiencia de nube que los clientes pueden
llevar a cualquier lugar: centros de datos, nubes multiples y la
periferia, en un modelo operativo unificado. Las aplicaciones y los
datos que deben permanecer en las instalaciones ahora pueden

Pague solo por lo que consume

Libere capital y obtenga flexibilidad
financiera para nuevos negocios y
operaciones con pagos mensuales
basados en lo que consume.

Libere sus recursos

Confie en la experiencia de los centros
de operaciones de Tl de clase mundial
de HPE para monitorear y administrar la
infraestructura en las instalaciones y las
nubes publicas.

tener los beneficios de la nube gracias a HPE GreenLake.

“HPE GreenlLake estd estandarizado en términos de la experiencia
que se espera de un enforno de hiperescala, incluidos elementos
de autoservicio que permiten que los desarrolladores y las lineas
de negocios adquieran los servicios de maquinas virtuales y
contenedores que necesitan para empezar a trabajar de inmediato”.

HPE proporciona esta solucién en un modelo de Tl de pago por
consumo, con la infraestructura de Tl entregada de inmediato para
evitar largos ciclos de adquisicién, ademas de evitar los riesgos del
tradicional sobreaprovisionamiento de recursos (consulte Resumen
de las caracteristicas mas adelante). HPE GreenlLake tiene precios y
costos de uso fransparentes, lo cual puede alinearse directamente
con los procesos de negocios, proyectos, deparfamentos y usuarios.

Sin embargo, HPE GreenLake es mucho mds. Ofrece una variedad
de servicios que pueden ayudar al departamento de Tl a simplificar
las operaciones de TI, escalar y administrar los entornos de nube
hibrida, alcanzar los objetivos de modernizaciéon de manera

rentable y obtener visibilidad integral, de punta a punta de la Tl.

HPE puede ajustar el famafio de la solucidn para satisfacer las
necesidades de su negocio”, dijo Bullara. “El mundo es hibrido y
los departamentos de Tl se esfuerzan para ofrecer los servicios
adecuados en las ubicaciones adecuadas. Estamos en una posicion
solida para ayudar”.
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Principales beneficios de HPE GreenLake

Obtener la experiencia de la nube
en cualquier lugar

Modernizar las aplicaciones, transformar
los datos en informacion, ofrecer
capacidad flexible a las lineas de negocios
para acelerar los resultados deseados.

El tamano correcto con un
modelo basado en el consumo

Escale segun las demandas del negocio
usando el modelo de pago por consumo
que se menciono anteriormente con
una reserva sin gastos de capital por
adelantado.

Simplifique la Tl

Reduzca la complejidad con servicios
de administracion para mitigar riesgos
y liberar recursos de Tl para iniciativas
estratégicas e innovadoras.

AVA

Obtener beneficios en
menos tiempo

Obtener soluciones preconfiguradas que
se entfregan e instalan en fan solo 14 dias.

Obtener control centralizado
e informacion

Aproveche la plataforma HPE GreenlLake
Cenftral para administrar recursos, costos,
capacidad, cumplimiento normativo y
mucho mas, en todos los enfornos de nube
y en las instalaciones.

Experiencia bajo pedido

Agregue servicios adicionales

para satisfacer las necesidades del
negocio de control de cumplimiento,
optimizacion de rendimiento, servicios
de migracion y mds.

Obtenga mas informacion acerca de la solucion como servicio
de HPE GreenlLake aqui.


https://www.hpe.com/mx/es/greenlake.html

RESULTADOS DE NEGOCIOS MAS RAPIDOS

Modernizacion de aplicaciones

Ofrezca a los desarrolladores los recursos que necesitan
para trabajar de manera mds rapida e inteligente.

Por ejemplo, transforme aplicaciones tradicionales,

no nativas de la nube, sin tener que redisefiarlas usando
contenedores con HPE GreenLake, una solucién de
codigo abierto 100 % basada en Kubernetes, entregada

como servicio.

Transformacion de los datos

Informacion rapida que desbloquea datos valiosos y

fundamentales para las iniciativas de transformacion
digital. HPE GreenLake ofrece un servicio integral
que ayuda a poner en funcionamiento el aprendizaje

automatico en sus centros de datos, en la periferia y en

nubes privadas, ademas de servicios para Hadoop, bases
de datos, proteccion de datos y administracion de datos.

Entrega de autoservicio

Ponga el control y la informacién en manos de quienes

los necesitan con HPE GreenlLake Central. Por ejemplo,
proporcione a los equipos financieros transparencia

de costos y analisis de consumo que abarcan la nube
publica y los servicios HPE GreenlLake. Acelere la
obtencidon de beneficios para las lineas de negocios con
aprovisionamiento rdpido y la habilidad de escalar o
reducir verticalmente los recursos bajo pedido. Ayude a los
directores juridicos a reducir riesgos con una gobernanza
mejorada mediante los servicios de cumplimiento

normativo de HPE GreenLake.



HPE GreenLake: preguntas frecuentes y conclusionesf™ »

principales gy

ESTRATEGIAS

Consulte aqui las respuestas a algunas preguntas frecuentes acerca
de HPE GreenlLake que se recopilaron con base en los comentarios de
nuestros clientes de todo el mundo.

P: En el modelo de consumo de Tl en las instalaciones, ¢quién hace el
mantenimiento de la infraestructura fisica?

R: HPE es el propietario, y administra y da mantenimiento al equipo para usted en su centro de datos,
instalaciones de ubicacidon compartida o en una ubicacion de la periferia. Si un servidor, blade o cualquier otro
equipo necesita actualizarse, HPE se hace cargo. Usted es responsable de los datos y aplicaciones que residen en el
equipo, a menos que haya agregado servicios adicionales de administracién a su contrato de HPE GreenLake.

P: ¢Como sabe HPE la capacidad que estamos usando realmente?

R: HPE usa tecnologia de medicion para determinar la cantidad de capacidad que se ha consumido. Por ejemplo,
se puede medir por: gigabytes en el nivel de almacenamiento, hasta un dispositivo o un conjunto de dispositivos;
servidores a nivel unidad, incluidos blades individuales; uso de memoria por maquina virtual y licencias de
software para copias de seguridad o terabytes backend para copias de seguridad.

P: ¢Como puedo calcular nuestra necesidad inicial de capacidad?

R: HPE trabajara con usted parapara realizar una evaluacién inicial de sus necesidades de infraestructura,
con el tamaiio correcto para su negocio, incluido un bufer de capacidad que le permite escalar los recursos
inmediatamente si lo necesita. Como HPE realiza una administracion continua de la capacidad activa,

la capacidad adicional siempre estara disponible cuando la necesite.



: tHPE GreenLake puede ayudarnos a lograr un tiempo de lanzamiento al
mercado 75 % mas rapido? ¢En serio?

R: si, en serio. Y ese valor es un promedio basado en estudios y entrevistas realizadas a clientes de HPE
GreenlLake por Forrester Consulting. Por ejemplo, el estudio mostré que, aunque el tiempo varia segun el proyecto
y la empresa, un proyecto de Tl global promedio podia tardar hasta seis meses en implementarse, incluido el
proceso de adquisicion de requisitos para capacidad adicional. Las empresas del estudio notaron una reduccion
significativa del tiempo de lanzamiento al mercado de hasta 75 % para sus proyectos de Tl globales después de
invertir en HPE GreenLake.

P: ¢Qué otros beneficios puedo esperar?

R: Forrester Consulting detalla eficiencia de recursos de Tl, que incluyen la liberacidn de personal para dedicarse a
iniciativas estratégicas para el negocio (hasta 40 %); una reduccién en tarifas de mantenimiento externo y servicios
profesionales (hasta 90 %) y ahorros en gastos de capital al eliminar el aprovisionamiento excesivo y los costos

de actualizacion técnica (hasta 40 %en el tercer afo). Forrester también descubrié otros beneficios, que incluyen
productividad mejorada, confiabilidad y transparencia, mayor seguridad y mejor rendimiento con acceso a lo
ultimo en tecnologia de hardware.

P: Y si deseo agregar servicios de HPE GreenLake?

R: Es facil agregar servicios adicionales a su contrato de HPE GreenLake con un simple cambio de pedido.
Puede explorar nuevos servicios en hpe.com/greenlake y hasta pedir precios o solicitar pruebas en linea. Con
los nuevos servicios preconfigurados, puede acelerar la obtencién de beneficios con entrega en 14 dias o menos.

P: ¢Pueden dar ejemplos de ahorro de costos al adoptar el modelo como
servicio?

R: La empresa de consultoria de Tl Sopra Steria usa la nube privada HPE GreenLake como servicio, incluidos el
servidor flexible y la capacidad de almacenamiento, para proporcionar una variedad mayor para las diversas cargas

de trabajo de sus clientes. La empresa ha logrado eliminar los gastos de capital y reducir costos de personal y de
operaciones entre 15 y 30 %, dependiendo del servicio.

También Toyota Mapmaster Inc. adopté el modelo de consumo de Tl de HPE GreenlLake para dar soporte y acelerar
su sistema de produccion de asignacion. “En el nuevo entorno, los servidores, almacenamiento y dispositivos

de copia de seguridad caben comodamente en cuatro bastidores”, dijo Koji Takeo, gerente de grupo del
departamento de desarrollo técnico. “El costo del centro de datos disminuyé dos terceras partes, con la reducciéon
del numero de bastidores y el consumo de energia”.


https://psnow.ext.hpe.com/collection-resources/a00047694enw
https://psnow.ext.hpe.com/collection-resources/a00047694enw
https://www.hpe.com/mx/es/greenlake.html
https://psnow.ext.hpe.com/collection-resources/a50000928enw
https://psnow.ext.hpe.com/collection-resources/a00092015enw

P: ¢Como funciona HPE GreenLake con mis proveedores existentes
(nube publica, equipo de redes y almacenamiento, aplicaciones, etc.)?

R: El portafolio de HPE GreenLake incluye una gran variedad de servicios que incluyen hardware y software
de HPE y socios de tecnologia lideres (obtenga mas informacion aqui). Para cada uno, HPE aprovecha una
arquitectura de solucion validada por socios de software y respaldada por la experiencia global y el profundo
conocimiento de HPE.

Ademas, los acuerdos existentes de HPE con proveedores de ubicacién compartida pueden funcionar como un
punto de contacto Unico, para que pueda disfrutar de los beneficios de HPE GreenLake y aquellos del proveedor de
ubicacién compartida.

HPE se enorgullece de sus alianzas con SAP HANA, Veeam, Nutanix y otros proveedores de soluciones lideres de la
industria, y creemos que este sea un punto en el que HPE GreenLake tiene una gran ventaja sobre la competencia.

P: ¢HPE GreenLake incluye servicios de automatizacion?

R: Si. HPE trabaja detras de bambalinas para automatizar tareas rutinarias de Tl como atender solicitudes de
servicio e implementacion de infraestructura. También usamos la automatizacion para medicién y facturacion de
capacidades, ademas de supervisar y administrar la infraestructura dentro de las instalaciones.

HPE también ofrece una gama de servicios de gobernanza y administracion que puede elegir y agregar a su
contrato de HPE GreenLake, como supervisidon del cumplimiento, controles de costos, servicios de migracion y
consultoria de colocacién de carga.

P: ¢Se puede usar HPE GreenlLake en un entorno de nube hibrida?

R: Claro. De hecho, HPE GreenLake Central est4 disefiado para ayudar a las empresas a administrar sus
ecosistemas hibridos. Las empresas pueden implementar servicios rdpidamente, obtener informacién de costos y
cumplimiento normativo y simplificar la administracion de sus centros de datos, periferias y nubes multiples desde
el portal de software de autoservicio y consola de operaciones.

P: ¢HPE ofrece servicios administrados para infraestructura de computacion en
nube hibrida?

R: si. HPE comprende la complejidad inherente de los entornos mixtos, que consume mucho tiempo y recursos
de administracién. Es con esto que los servicios administrados de HPE GreenLake pueden ayudar. Por ejemplo, los
expertos de HPE pueden respaldar la administracidon de configuracion, asi como la nube publica, SAP HANA vy los
entornos de operaciones de aprendizaje automatico, lo que permite que su organizacion de Tl se convierta en un
proveedor como servicio para su empresa.


https://www.hpe.com/mx/es/greenlake/services.html
https://www.hpe.com/mx/es/greenlake/services.html#ecosystems
https://www.hpe.com/mx/es/greenlake/governance-and-management.html

Resumen de las caracteristicas

Rapida adquisicion de
capacidad.

Este es un modelo como servicio; HPE es
propietario del equipo (almacenamiento,
servidores, computacion) y lo administra para
usted en sus instalaciones. Juntos, usted y HPE
evaluan las necesidades de infraestructura 'y

el tamarnio correcto para su empresa. HPE lo
entrega e instala con un bufer de capacidad.

Aumente o reduzca
verticalmente los recursos
segun sea necesario.

La capacidad se puede escalar o reducir
verticalmente segun sea necesario. Si necesita
mds, HPE se la proporcionard de forma
proactiva y usted solo pagara por lo utilizado.
Eso elimina el riesgo de aprovisionamiento de
recursos excesivo o insuficiente.

Tl simplificada.

Descargar el mantenimiento diario de la
infraestructura, como actualizaciones de
firmware y parches, ayuda a reducir el riesgo
y libera sus recursos de Tl para que puedan
hacer contribuciones de mayor valor a

la empresa.

Pague solo por lo que usa.

Sin gastos de capital por adelantado

de su parte. HPE proporciona una reserva de
capacidad, mide cuanto utiliza y cobra con
base en el consumo. HPE usa tecnologia de
medicion, con unidades de medida alineadas
al servicio para determinar la cantidad de
capacidad que se ha consumido.

Portal innovador.

HPE GreenLake Central proporciona un

panel centralizado para ayudar a supervisar
y administrar su entorno HPE GreenLake.

Por ejemplo recibe analisis de consumo

para revisar los costos y el consumo, con
historial de tendencias de uso y prediccion de
necesidades futuras.

Experiencia bajo pedido.

Siempre es posible agregar servicios a su contrato
de HPE GreenLake segun lo necesite. Por ejemplo,

los servicios de administracion HPE GreenLake
pueden funcionar como extension de su equipo
de Tl y eliminar lagunas en areas de seguridad,
migracion y rendimiento, o incluso administrar

todo su entorno hibrido.



ESTRATEGIA 6

Las empresas estdn cambiando rapidamente a entornos
de TI mixtos segtn la encuesta de IDG 2020 Cloud
Computing realizada a 550 profesionales de TI.

Las empresas estan cambiando a entornos mixtos de Tl
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Fuente: Encuesta IDG 2020 Cloud Computing

Los desafios relacionados con la administracion de esos entornos
son complejos. Considere las decisiones de colocacién en el lugar

de trabajo.

“La nube hibrida se ha convertido en el modelo preferido de TI”,
dijo James Henry, gerente de lanzamiento al mercado mundial
y desarrollo empresarial de HPE GreenLake. “Ofrece lo mejor de

ambos mundos: el de las instalaciones y el de la nube.

VoV e

“Y sin embargo”, continuo, “es un desafio encontrar la combinacién
adecuada para ftoda la infraestructura y garantizar el aumento de
eficiencia y el mejor rendimiento posible. Se trata de comprender
cada carga de trabajo y separarlas en categorias segun las
necesidades, por ejemplo, los Acuerdos de nivel de servicio o los

requisitos de cumplimiento”.

Puede ser una tarea que requiera mucho fiempo, considerando
que su organizacion probablemente tenga cientos, si no miles,

de aplicaciones. 451 Research sugiere que hay cinco factores que
influyen en las decisiones de colocacion de carga de trabajo: costo,
agilidad, control/centralizacién de Tl, seguridad y cumplimiento.
Agregue la necesidad de considerar esos requisitos frente a todas
las opciones de implementacion, y la complejidad de tomar esas

decisiones se multiplica.

Otro desafio de los entornos hibridos es la visibilidad de costos y la
optimizacién. Por ejemplo, es posible que diferentes unidades de
negocios necesiten un rapido aumento de los servicios de nube
publica y no pueden esperar a que Tl apruebe el gasto. Los costos
aqui pueden salirse de control rapidamente cuando hay una falta
de visibilidad.

HPE GreenLake Central ayuda a las empresas a superar esos
obstaculos y a garantizar que las organizaciones de Tl ofrezcan una
experiencia coherente y sin fricciones, liberdndolas para dedicarse a

iniciativas estratégicas de negocios.


https://www.idg.com/tools-for-marketers/2020-cloud-computing-study/
https://www.idg.com/tools-for-marketers/2020-cloud-computing-study/
https://go.451research.com/2018-06-migrate-cloud.html?utm_content=apply_for_trial&utm_term=spotlight_migratecloud_advocacy_060418

HPE GreenlLake Central es un portal de autoservicio
donde los clientes pueden:

Unificar la Tl en las insTaIaciB‘nes_y la nube en Administrar recursos de infraestructura de

un panel intuitivo Unico “'--_,HH Tl, que incluye la supervisién continua-del

_“‘;\\ cumplimiento y la gobernanza

—
B

Implementar y administrar recursos como Obtener visibilidad e informacion de todo el

VM y contenedores entorno hibrido para comprender, por ejemplo,
la postura de seguridad y cumplimiento,
tendencias de uso de capacidad, analisis de
gasto de recursos, y mds

“Estamos haciendo un puente entre las instalaciones y la nube
con el modelo de Tl basado en el consumo de HPE GreenLake
y los servicios de nube hibrida de HPE GreenlLake”, dijo Henry.
“HPE GreenLake Central es como un paraguas que lo cubre todo,

enfregando todo como servicio”.
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Un portal unificado para toda su Tl Administracién de capacidad automatizada



RETORNOS DE LA
INVERSION INCREIBLES

Lanzamiento al mercado Promedio de hasta 40 % de Hasta 40 % de ahorro
hasta 75 % mas rapido ahorro en recursos de TlI en gastos de capital
(en el tercer ano)

Costo de operaciones de Un 85 % menos de tiempo de Equipos de infraestructura
3 afos 27 % inferior inactividad no planificado de TI 35 % mas eficientes

HPE GREENLAKE OFRECE LA EXPERIENCIA DE NUBE
Administrada para que usted pueda concenftrarse en los negocios

Reciba la solicitud de nuevo servicio

7 Implemente cargas de
Apuntar y hacer clic -~ trabajo y servicios

Portal de autoservicio Mllda el uso
yconsolade ceeeeed y los costos
operaciones

GREENLAKE u HPE GREENLAKE

Reciba resultados CENTRAL Monitoree servicios

Actualice y opere

I
/ b Ofrezca facturacion de

\(l LI pago por consumo

LI ’ \ Cree perspectivas y andlisis Planifique y reponga capacidad



https://h20195.www2.hpe.com/v2/getdocument.aspx?docname=a00097700enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/getdocument.aspx?docname=a00047694enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/getdocument.aspx?docname=a00047694enw

TRABAJAR CON HPE:
CONFIANZA EN LA VASTA EXPERIENCIA
Y EL AMPLIO ECOSISTEMA

HPE tiene décadas de experiencia, con 23.000 expertos

en todas las disciplinas de TI: software, hardware, redes,
virtualizacion, almacenamiento, computacion, nube y mas.

La empresa ha adquirido talentos de modo estratégico por
todo el espectro de la infraestructura de Tl para ayudarlo en
lo que necesite, ya sea como una extension de su equipo de TI
o como consultor compartiendo conocimiento.

Ademas, HPE trabaja con la mayoria de los proveedores

de tecnologia con los que usted trabaja, como AWS, Google,
Microsoft Azure, Citrix, SAP, VMware, Nutanix, Veeam, y
muchos mas. La estrecha relacion de HPE con sus socios
asegura que su equipo de Tl pueda concentrarse en la
experiencia del usuario y no en la experiencia de nube.

a00106732spl, Octubre 2020


https://psnow.ext.hpe.com/collection-resources/a00090541enw

